NASzZ
WROCLAW

Specyfikacja aplikacji uzytkownika Nasz Wroctaw

CELE / ZALOZENIE OGOLNE:

Celem zmian w systemie jest wprowadzenie obstugi wymiany informacji (poprzez API) dla
zewnetrznego podmiotu, oraz wprowadzenie nowego elementu weryfikacji uzytkownikow systemu.

INFORMACJE DODATKOWE:

W ponizszej specyfikacji znajduje sie lista zmian do wprowadzenia w aplikacji uzytkownika.
Pozostate, niewymienione ponizej ekrany pozostaja bez zmian.

Wszystkie operacje wykonywane na koncie uzytkownika zaréwno przez niego samego, jak i przez
administratoréw, moderatorow, partnerow (akceptacja statusu) powinny zapisywac sie w logach
systemu.

Widoki ekranéw typu modal, prompt, confirm w ponizszej specyfikacji s przedstawione
pogladowe. Podczas wdrozenia zalecamy skorzystanie z gotowych szablonow / widokow dostepnych
w ramach aplikacji / panelu www.

Ostateczna tres¢ wszystkich komunikatow do wdrozenia zostanie przekazana w ostatecznej wersji
na prosbe Wykonawcy w przeciggu 5 dni od przestania prosby o przestanie.

UWAGA!

Wszystkie zmiany funkcjonalne ktore sa pokazane na widokach aplikacji niosa za soba koniecznos¢
zmian w APl NW (np. usuniecie w formularzu rejestracji pola z urzedem skarbowym wymaga takze
usuniecia wymagalnosci tego pola w API w funkcjach odpowiedzialnych za rejestracje
uzytkownika).
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1. Ekran rejestracji
1.1.  Krok nr 1 “Wpisz dane osobowe”

Zmiana komunikatu btedu dla wpisanego PESELU ktory jest juz w bazie danych - z “wprowadzono
niepoprawny numer PESEL” na komunikat “Podany numer PESEL jest juz zarejestrowany w bazie
programu”, dla btednego numeru PESEL (w sktadni) zostaje komunikat “wprowadzono niepoprawny
numer PESEL”

Dodanie elementu reCAPTCHA v3 (element niewidoczny) - podczas pierwszego kroku rejestracji (dla
odpytywania APl o to czy numer PESEL jest juz w bazie danych).

Widok aktualny Widok po zmianach

11:2TAM

Rejestracja

Rejestracja

P00006

Wpisz dane oscbowe Wpisz dane osobowe

* lrmig
Adam " Imig

* Nazwiska

Mowak *Mazwisko
* PESEL *PESEL
6315254553 6315254553

Wprowadzono niepoprawny numer PESEL Padany numer PESEL et jus zargjestrowany w bazie programa

1.2.  Krok nr 2 “Wpisz dane adresowe”

Modyfikacja pola “Miejscowos¢” z pola input na liste rozwijalng (select - obowiazkowy)

Usuniecie pola wyboru “Urzad skarbowy” z ekranu (lista drop down).
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Widok aktualny

Wpisz dane adresowe

* Miejscowosc

* Ulica

* Numer domu

* Kod pocztowy

Wbierz Urzad Skarbowy

Numer telefonu

MNumer mieszkania

NASzZ
WROCLAW

Widok po zmianach

Wpisz dane adresowe

Wybierz miejscowasé -
Katy Wroctawskie
Strzelin
Otawa

izkania
Siechnice

Wroctaw

MNumer telefonu
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1.3.  Krok nr 3 “Wybor karty”

Przy wyborze jednej z kart Nasz Wroctaw, uzytkownikowi wyswietlany jest komunikat w oknie,
tres¢ komunikatu: “Karta Nasz Wroctaw nie umozliwia zakupu biletow komunikacji miejskiej - jest
tylko potwierdzeniem prawa do znizki przy zakupie biletu. Jesli chcesz zakupi¢ bilet okresowy
komunikacji miejskiej musisz posiadac jedng z kart URBANCARD.”

Widok aktualny Widok po zmianach

(O URBANCARD (O URBANCARD EP

e URBANCARD

Karta Nasz Wroclaw, nie umozliwia zakupu
biletéw komunikacji miejskiej. Jesli chcesz
korzysta¢ z zakupu biletow okresowych
0 URBANCARD O Masz Wroctaw Karta ikacji miejskiej, musisz posiadat jedng
Premium Premium z kart URBANCARD.

Zamknij

MNASZ |
WROCLAW

(KARTA WINTUALNA

@ Nasz Wroctaw (karta
Wirtualna)

Twoj numer karty wirtualnej w programie
Nasz Wroclaw to:

724 978 499 076
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1.4.  Proces rejestracji konta w systemie

1.4.1. Aktualne funkcjonowanie:
W momencie zatozenia konta w systemie uzytkownik zostaje poddany procesowi automatycznej

weryfikacji oraz otrzymuje trzy wiadomosci mailowe.

1.4.2. Dziatania po wprowadzeniu zmian:
Po rejestracji - uzytkownik powinien otrzymac jedna wiadomos¢ mailowa z potwierdzeniem
zatozenia konta, a system nie nadaje automatycznie statusu.

1.5. Logowanie do aplikacji

1.5.1. Aktualne funkcjonowanie:
Podczas pierwszego logowania sie (udanego), uzytkownik jest przekierowany do widoku ekranu
gtownego.

1.5.2. Logowanie po wprowadzeniu zmian:
Niezaleznie od posiadania statusu uzytkownik zawsze moze sie zalogowac.

Podczas pierwszego logowania po rejestracji lub po zmianie hasta, uzytkownik zostanie poproszony
o wpisanie numeru PESEL celem zweryfikowania tozsamosci. W przypadku btednej weryfikacji
uzytkownik zostanie poinformowany komunikatem (“Podany numer PESEL nie jest zgodny z
podanym numerem podczas rejestracji.”) i wylogowany z aplikacji. Jesli uzytkownik przejdzie
weryfikacje poprawnie, zostanie przekierowany do widoku ekranu gtownego.
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2. Widok ekranu gtownego

Dodanie informacji do gtownego widoku (pierwszy ekran po zalogowaniu sie) o aktualnym statusie
podatnika - w prawym dolnym rogu na grafice karty.

Widok aktualny Widok po zmianach

NASZ
WROCLAW

{ KARTA WIRTUALNA { KARTA WIRTUALNA

Status: = Aktywny

Adam Test Adam Test

=
2
=
=
&
3

-

3. Status podatnika

Status, oprocz stownego opisu zawiera rowniez element graficzny
(kropke). Status: e Aktywny

Status: » W weryfikacji
Lista dostepnych statusow:

e Aktywny (zielona kropka) it Do o3

e W weryfikacji (niebieska kropka)

e Brak (szara kropka) Status: - Konczy sie
e Konczy sie (zotta kropka)

e Konczy sie, w weryfikacji (zotta kropka)
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4. Ekran widoku karty

NASzZ
WROCLAW

Po przejsciu z ekranu gtdwnego na ekran karty (klikniecie w karte) uzytkownik moze zobaczy¢
informacje o swoim statusie podatnika, oraz do kiedy status jest wazny. Jesli uzytkownik nie

posiada statusu podatnika, nie wyswietlamy sekcji “data waznosci”

4.1. Karta osoby petnoletniej

Zmiany w dotyczasowym widoku:

Dodanie elementu “Status Podatnika” w miejsce daty waznosci.
Przeniesienie elementu “data waznosci” na prawa strone ekranu.

Dodanie elementu “?” przy statusie (ikona) - po kliknieciu w ikone pokazuje modal z opisem czym

jest Status Podatnika.

Widok aktualny

Szczegoly karty

WIRTUALNA

Adam Test

Numer karty:
763 391 769 263
Data waznosci:

25.08.2022

HISTORIA PROFIL

Widok po zmianach

Szczegoly karty

NASZ
WROCLAW

WIRTUALNA

Adam Test

Numer karty:

763 391 769 263

Status podatnika: Data waznosci:

= Aktywny & 25.08.2022
HISTORIA PROFIL
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4.2. Karta - aktywacja statusu

W przypadku, kiedy uzytkownik nie posiada statusu podatnika, w aplikacji wyswietlany jest przycisk
“aktywuj status” (przycisk kieruje do wniosku o nadanie statusu podatnika).

Widok aktualny

Widok po zmianach

( KARTA WIRTUALNA

Adam Test Adam Test
Mumner karty: Mumer karty:
763 391 Te9 263 763 391 769 263
Ebpnipminy Status atnika:
25.08.2022 8 E“kp"‘;'
HISTORIA PROFIL m
HISTORIA PROFIL

EIfE ERE

AT T

=
W
-1

4.3. Karta - przedtuzenie statusu

W przypadku, kiedy uzytkownikowi konczy sie status podatnika, wyswietlany jest przycisk “przedtuz
status” (przycisk kieruje do wniosku o przedtuzenie statusu podatnika).

Widok aktualny

Widok po zmianach

ATA WIRTUALNA

Adam Test Adam Test

Numer kart Numer karty:

7;:;91 ;69 263 763 391 769 263

Data waznoscl Status podatnika: Data waznosci:

25.08.2022 Koriczy sie © 25.08.2022
WSTORA  PrOFIL

HISTORIA PROFIL

B
'
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4.4, Karta - status w weryfikacji

Po ztozeniu wniosku o nadanie statusu podatnika, na ekranie widoku karty, uzytkownik zobaczy
informacje: “Status podatnika: W weryfikacji”. W przypadku kiedy uzytkownikowi konczy sie
status, i poprawnie ztozy wniosek o jego przedtuzenie - wyswietlona zostanie informacja: “Status
podatnika: Konczy sie, w weryfikacji”

Widok aktualny Widok po zmianach

{ KARTA WIRTUALNA | KARTA WIRTUALNA

Adam Test Adam Test
Mumes karty: Numer karty:

763 391 769 263 763 391 769 263
Data waknotel Status podatnika:
S * W weryfikacji ©

HISTORIA PROFIL
HISTORIA PROFIL

Karty Kary
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4.5. Karta dziecka

Na koncie dziecka nie ma mozliwosci interakcji ze statusem podatnika. Karta dziecka “dziedziczy”

po karcie osoby dorostej wszystkie wartosci statusu podatnika (czyli sam status i jego date
waznosci)

Zmiany w dotyczasowym widoku:
Dodanie elementu “Status Podatnika” w miejsce daty waznosci
Przeniesienie elementu “data waznosci” na prawa strone ekranu.

Dodanie elementu “?” przy statusie (ikona) - po kliknieciu w ikone pokazuje modal z opisem
czym jest Status Podatnika.

Widok aktualny Widok po zmianach

| KARTA WIRTUALNA  KARTA WIRTUALNA
Adam Test Dziecko Test
Numes karty Mumer karty:
763 391 769 253 763 391 769 263
Data wanosci Status opiekuna: Data waznodci:
25.08.2022 * Aktywny O 25.08.2022
HISTORIA PROFIL HISTORIA PROFIL

Karty
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4.6.  Po kliknieciu w ikone “?”, otwiera sie okno modal na caty ekran z tekstem

Co to jest status Nasz Wroclaw

Zamknij

5. Ekran widoku aktywacji i przedtuzenia statusu podatnika

Zawierajacy opis co to jest status podatnika, oraz opis dwdch mozliwosci aktywacji statusu (w
zaktadkach). Domyslnie wyswietlana jest zaktadka “STACJONARNA”

Aktywacja statusu 3 Przedtuzenie statusu Przedtuzenie statusu
0 statusie Nasz Wroclaw O statusie Nasz Wroctaw 0 statusie Nasz Wroclaw 0 statusie Masz Wroctaw
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing Larem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing Lorem ipsum delor sit amet, consectetur adipisicing
elit, sed do eiusmad tempaor incididunt ut labore et elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labare et
dolore magna aligua. Ut enim ad minim veniam, quis dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis
Sposoby aktywacji Sposoby aktywacji Sposoby przediuzenia Sposoby przediuzenia
ELEKTRONICZNA AN ELEKTRONICZNA STACJONARNA
Aktywacja elektroniczna
Jedli nie cheesz udostepniad elektronicznie swoich W oshi ci:wierdzenla i e Wik i Jesli nie cheesz udostepniad elektronicznie swoich Aktywacja elektroniczna
dokumentéw, mozesz aklywowad réwniez status zarezerfwany iest dla usb placacych pod:alki ‘:‘E d Whw, mozesz akty réwnie? status W celu potwierdzenia statusu Nasz Wroctaw, kidry
asohiscie w jednym 2 punktéw obsiugi (pamictaj iy ; o 3 osobiécie w jednym z punktéw obslugl (pamietaj are. Wy jest dla oséb ptacgcych podatki we
=t il % , presimy o przestanie skanu PIT lub UPO = = A = .
aby wzigt ze sobg dokument uprawniajgcy Cig do aby wziat ze sobg dokument uprawniajgcy Cig do Wroclawiu, prosimy o przestanie skanu PIT lub UPO
otrzymania statusu) otrzymania statusu)
Lista punkiw obslugi Demem el 1242 1 K D Lista punktdw obslugi e o pdf 145 k) 3¢ D
Dodaj plik
Hazwa piku pdf (230 kb)) X o, doe jpgdol ma

Mazwa piskis 8 (231 &b} 3¢ el e g b 2 s

Karty Karty
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5.1.  Widok stacjonarnej aktywacji / przedtuzenia statusu podatnika

W zaktadce “stacjonarna”, znajduja sie ponizsze elementy:

Opis ttumaczacy czym jest Status podatnika

Sposoby mozliwej aktywacji statusu, w formie zaktadek

Opis mozliwosci aktywacji statusu w punktach stacjonarnych, oraz lista punktéw (w formie
zewnetrznego linku) gdzie mozna dokona¢ weryfikacji statusu podatnika.

Aktywacja statusu

0 statusie Nasz Wroclaw

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing
elit, sed do eiusmaod tempor incididunt ut labare et
delore magna aligua. Ut enim ad minim veniam, quis

Sposoby aktywacji

ELEKTRONICZNA

Jesh nie choesz udostepniac elektronicznie swoich
dokumentdw, mozesz aktywowad rdwniez status
osobiscie w jednym z punktéw obstugi (pamigtaj
aby wzigé ze sobg dokument uprawniajacy Cie do
otrzymania statusu)

Lista punkicw abslugi

Karty
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5.2.  Widok elektronicznej aktywacji / przedtuzenia statusu podatnika

W zaktadce “elektroniczna”, znajduja sie ponizsze elementy:

Opis ttumaczacy czym jest Status podatnika
Sposoby mozliwej aktywacji statusu w formie zaktadek
Opis dotyczacy aktywacji elektronicznej

e Przycisk “dodaj plik” z opisem
Przy pierwszym kliknieciu w pole “dodaj plik”, pojawia sie komunikat z oSwiadczeniem o danych
osobowych (screen ponizej). Po wcisnieciu przycisku TAK, uzytkownik moze wybrac plik XML z
pamieci wewnetrznej urzadzenia, jesli uzytkownik wybierze NIE - okno modal sie zamyka i nic sie
nie dzieje.

Widok elektronicznej aktywacji statusu Widok pierwszego kliknigecia “dodaj plik”

Przedluzenie statusu

O statusie Nasz Wroclaw

Sposoby przediuzenia
STACJONARNA TRONICZNA |
Aktywacja elektroniczna
W celu potwierdzenia statusu Masz Wroclaw, kidry
zarezerwowany jest dla osdb ptacgoych podatki we
Wroclawiu, prosimy o przestanie skanu PIT lub UPO Oéwladezam, ze w pliku znajdujg sig tylko moje
dane osobowe
Nocwmm o pelf (745 ko) 3 D
Dodaj plilk

Haroen plku et (231 kh) 2 e o, o o 2 i

Po stuknieciu w przycisk TAK aplikacja prosi o dostep do pamieci masowej na telefonie (jesli tak
owej uzytkownik wczesniej nie udzielit), po czym nastepuje wybranie pliku i dodanie go na serwer
celem odczytania niezbednych danych)

e Przycisk wyslij

(jest aktywny tylko w momencie w ktorym uzytkownik dodat plik xml i zostat on poprawnie
zwalidowany - w innych przypadkach przycisk jest wyszarzony.)
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5.3. Walidacja pliku XML po stronie serwera

Szczegotowe dane na temat walidacji pliku zostana przekazane wybranemu podmiotowi w ramach
postepowania (informacja poufna)

5.4. Komunikaty - aktywacja / przedtuzenie statusu podatnika

Ponizsze komunikaty dotyczg aktywaciji i przedtuzenia statusu podatnika w formie elektronicznej przy
pomocy aplikaciji.

5.4.1. Komunikat poprawnego importu danych z pliku XML

G

Plik zostat poprawnie

zalmportowany

Zamknij

5.4.2. Komunikat btedu nr 1: btedny format pliku plik posiada zte rozszerzenie,

)

Bhpdny format pliku. Sprawdz cay plik ma
POpTaWS FOEsIRrEenie (aml)

famknij

5.4.3. Komunikat btedu nr 2: niepoprawne lub brak odpowiednich danych w pliku.

)

Bhpdme dane w pliku. Zweryfiiog poprawnodd
danych | spedibuj ponownie

Zamknij
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5.4.4. Komunikat btedu nr 3: problem techniczny (wszystkie pozostate btedy, ktore nie
pozwolity zaimportowac pliku)

O

Problem technlczny, sprobuj jeszeze raz 1a
chwillg. Jedli problem bedzie sig powtarzal,

shontakig slg nami

Zamknij

5.4.5. Komunikat poprawnego wystania wniosku.
Komunikat wyswietla sie w momencie poprawnego ztozenia wniosku o status podatnika.

Twaj wniosek o status podatnika zostal zlotony,
o wyniku rozpatrzenia wniosku poinformujemy
Cig mailowo,

Zamknij

5.4.6. Komunikat btednego wystania wniosku.
Komunikat wyswietlany jest w sytuacji, kiedy wniosek nie mogt zostaé wystany (btad techniczny,
brak potaczenia z serwerem - itp)

1)

Twéj wniosek o status podatnika nie zostal
zlozony, wystapil bigd serwera.

Zamknij

6. Ekran weryfikacji w ramach pierwszego logowania po utworzeniu konta lub
po odzyskaniu hasta.

Ekran zawiera informacje z prosba o wpisanie numeru PESEL w celu potwierdzenia tozsamosci
uzytkownika. Na ekranie znajduje sie pole input, do ktérego uzytkownik wprowadza numer PESEL
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(widoczna tylko klawiatura numeryczna). Na dole znajduje sie przycisk POTWIERDZ, ktéry po
poprawnym podaniu numeru PESEL prowadzi uzytkownika do ekranu gtownego.

6.1.

6.2.

Widok pierwszego logowania Widok po resecie hasta

Weryfikacja Weryfikacja
To jest Twoje pierwsze logowanie po odzyskaniu
hasta. Prosimy o wpisanie ponize] numeru PESEL w
celu poprawnej weryfikacji

To jest Twoje pierwsze logowanie do konta.
Prosimy o wpisanie ponize| numeru PESEL w cely
poprawne] weryfikac)i,

PESEL
PESEL

W przypadku poprawnej walidacji uzytkownik zostanie przekierowany do widoku
ekranu gtownego, a w systemie zapisywana jest informacja o poprawnym
zweryfikowaniu. Uzytkownik nie bedzie musiat wpisywac numeru PESEL przy
kolejnych logowaniach.

Po skorzystaniu z funkcji resetowania hasta i skutecznej jego zmianie uzytkownik
ponownie zostanie poproszony o weryfikacje numerem PESEL podczas nastepnego
logowania (jak w przypadku pierwszego logowania) i jesli weryfikacja sie powiedzie
- W systemie zostaje zapisana informacja o poprawnym zweryfikowaniu.
Uzytkownik nie bedzie musiat wpisywac¢ numeru PESEL przy kolejnych logowaniach.
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6.3. Komunikat btedu walidacji pierwszego logowania / pierwszego logowania po
odzyskaniu hasta.

W przypadku wprowadzenia btednego numeru PESEL podczas weryfikacji uzytkownik zobaczy
ponizszy komunikat i po nacisnieciu “zamknij” zostanie wylogowany z aplikacji.

o

‘Weryfikacja niepoprawna, prosimy o sprawdzenie
danych | ponownag pribe logowania. Jedli masz
problem, aby sig zalogowac - skontakiuj sig
z naml.

Zamiknij
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7. Widoki ekranu poczatkowego

7.1. Ekran 1 - Powitanie

Pomifi

MNastgpny

7.2. Ekran 2 - Omowienie programu Nasz Wroctaw

NASZ
WROCLAW

N

Co to jest Nasz Wroclaw?

Poprzedni HNastgpny
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7.3.

7.4.

Ekran 3 - Wyjasnienie statusu Nasz Wroctaw (statusu podatnika)

Pomin

NASZ
WROCLAW

Status Nasz Wroctaw

Poprzedni Hastepny

Ekran 4 - Znizki u partnerow

Pomin

Znizki u partnerow

Poprzedni Mastepny

NASzZ
WROCLAW
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7.5.

7.6.

Ekran 5 - Darmowe wejscia(Nasz Wroctaw 365)

Promocje, kupony i darmowe wejscia

Poprzedni Nastepny

Ekran 6 - Znizki w komunikacji miejskiej

WROCLAW

Poprzedni Nastepny

NASzZ
WROCLAW
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7.7.

Ekran 7 - Karta dziecka

e
%
f 1 |

Karty dzieci

Poprzedni

Zaczynamy

NASzZ
WROCLAW
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Specyfikacja aplikacji i panelu partnera Nasz Wroctaw

1. Aplikacja partnera
1.1.  Ekran konta uzytkownika

Po odczytaniu karty uzytkownika aplikacja partnera przechodzi do ekranu z widokiem
“Przyznawanie znizki”. System weryfikuje czy istnieje konto z przypisanym danym numerem karty,
nie biorac pod uwage statusu konta - stan obecny. Informacja na temat statusu jest
wykorzystywana bezposrednio w ramach widoku konta uzytkownika.

1.2.  Aktywny status podatnika

Jesli status podatnika jest aktywny (informacja: aktywny lub konczy sie), mozliwe jest przyznanie
znizek lub kupondéw w odpowiednich zaktadkach, tj. “znizka” oraz “kupony”

Zmiany w dotyczasowym widoku:

Dodanie elementu “Status Podatnika” w miejsce daty waznosci
Przeniesienie elementu “data waznosci” na prawa strone ekranu.

Widok aktualny Widok po zmianach
oM d61% ORI d 6%

Przyznawanie znizki Przyznawanie znizki

NASZ
WROCLAW

| KARTA WIRTUALNA { KARTA WIRTUALNA

Mumer karty

vy Numer karty:
048 506 516 616 763 391769 263
Data waznosci Status podatnika: Data waznosci:
18.09.2021 * Aktywny 25.08.2022
@FITZD «uPonY(0)  HISTORIA KUPONY (0)  HISTORIA
. 1 + . 1 +
‘max. 6 ‘max. 6

Anuluj

MNumer

Anuluj

Numer
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1.1.  Brak statusu podatnika

Aktualnie przy braku statusu, po wpisaniu numeru karty w aplikacji partnera pojawia si¢ informacja
“Status wygast” i niemozliwa jest zadna operacja, ani przegladanie danych karty.

Po zmianach: Jesli uzytkownik nie posiada aktywnego statusu, nie jest mozliwe przyznanie znizek
lub kuponow w zaktadkach “znizka” oraz “kupony”, o czym informuje grafika z opisem.

W nowym widoku, powinny zosta¢ dodane nastepujace elementy:
e Dodanie informacji o statusie podatnika
e Data waznosci statusu
e Wyrdznienie elementem graficznym statusu podatnika
e Znizka i Kupony- komunikat i grafika “brak mozliwosci przyznania znizki”

Widok aktualny Widok po zmianach

10:56 § ©@ @ © © N 314 66%

NASZ
WROCLEAW

DR+ 6%

Przyznawanie znizki

{ KARTA WIRTUALNA

Numer karty:
763 391 769 263

Status podatnka:
Status wygast s

KUPONY (0)  HISTORIA

Brak mozliwosci
przyznania znizki

Humer
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2. Panel partnera
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Po wpisaniu numeru karty (w zaktadce weryfikacja), osoba udzielajaca znizki zobaczy
informacje o aktualnym statusie uzytkownika, dacie waznosci jego statusu (juz jest), oraz bedzie

widoczny numer karty (juz jest).

2.1.  Aktywny status podatnika

Jesli status podatnika jest aktywny (informacja: aktywny lub konczy sie), mozliwe jest przyznanie

znizek lub kuponow w odpowiednich zaktadkach, tj. “znizka” oraz “kupony”

Widok aktualny
ks sl 04
& i
THITEA
L
ANULLL
Ligycis karty Partner Teshow 19.971. 2079, 14.49.20 Manua WYCOFA

Zmiany w dotyczasowym widoku:
Dodanie i wyrdznienie elementem graficznym informacji o statusie podatnika

Widok po zmianach
sr karty klienta 048 508 516 616

Data wadnosct 10.0% 2021

Status podatnika: & Akdywny

ZMIZEA
LA

POTWIERDE

ANULLL

Lyl Kty Partnes Tesboey G11.200, 14462 hrania WY COFA
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2.2. Brak statusu podatnika

Aktualnie przy braku statusu, po wpisaniu numeru karty w panelu partnera pojawia sie informacja
“Karta nie zostata znaleziona w systemie”

Widok aktualny

Nurmer karty klienta
713 246 848 0710

a >

Weryfikacia
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Po zmianach: Wpisanie poprawnego numeru karty uzytkownika, pozwala przejs¢ do okna z
informacjami, tj. w przypadku kiedy status jest aktywny. Jesli status podatnika jest nieaktywny
(informacja: brak lub w weryfikacji), nie jest mozliwe przyznanie znizek lub kuponéw w zaktadkach
“znizka” oraz “kupony” (zaktadki sa niewidoczne), o czym informuje grafika z opisem.

Ukrycie zaktadek “znizka” oraz “kupony”
Dodanie grafiki, oraz komunikatu “brak mozliwosci przyznania znizki”

Widok po zmianach

Murmer karty kilenta: 048 506 5

status podainika: + Brak

Brak mozliwosci
przyznania znizki

Uity karty Partner Testowy 19.17.2019, 14:40:2 WYCOFAJ

2.2.1. Brak statusu podatnika - aktywacja

Jesli partner otrzymat mozliwosc aktywacji statusu podatnika, wéwczas moze on aktywowac
uzytkownikowi status podatnika.

Dodanie przycisku “Aktywuj”

Widok po zmianach

Brak mozliwosci
przyznania znizki

Uity karty Partnes Tastony 1 0, 14802 Marius WY COFA

STRONA: 26



NASzZ

WROCLAW
Specyfikacja panelu administratora Nasz Wroctaw
3. Panel administracyjny
3.1.  Zaktadka mieszkancy - widok ogolny
Widok aktualny
= Lista mieszkancow c 0
o testow o o -

& B B i i 0 9

Zmiany do wdrozenia:
Modyfikacja kolumny “status” na “status podatnika”. W kolumnie znajduje sie informacja o
aktualnym statusie podatnika danego rekordu.
W przypadku kiedy uzytkownik na etapie aktywacji lub przedtuzenia statusu podatnika dodat
poprawnie plik UPO - ponizej informacji o jego aktualnym statusie znajduje sie informacja o
urzedzie skarbowym (pobrana z UPO). Informacja o urzedzie skarbowym widoczna jest tylko pod
dwoma statusami - “W weryfikacji” oraz “Konczy sie, w weryfikacji”

Dodanie kolumny “walidacja statusu podatnika”, w ktorej znajdowac sie bedzie jeden lub dwa
przyciski - “akceptuj” i “odrzuc”. Obydwa przyciski beda wystepowac tylko dla rekordow, przy
statusie podatnika:

e W weryfikacji

e Konczy sie, w weryfikacji

e Brak

Przycisk “akceptuj” wystepuje tylko dla rekordow, przy statusie podatnika bedzie:

e Brak
e Konczy sie

STRONA: 27



NASzZ

WROCLAW
3.2.  Wyglad statusow w zaktadce mieszkancy (listing)
Widok po zmianach
= Lista mieszkaricow c e

& Mieszkaricy = DODAJFITR & EXSPORTUJ
L
i X # ovTu
»
X # EovTUY
6739: Ve P
0185 x # EOYTUW
X & EDYTUS
n
X P
o
. 8011 X 7 v
7438 X 7 v
AAAAAAA ® 19914 X 7 e
X 7 v
0872 X # €oviu
3398684 746384882322 x # VT
6473 . / ovrw
NWRO_APP ,\' prowm | X 7 v
71604214 JRBANCARD [T X # YT

4854  NASTEPNA

3.2.1.  Komunikat odrzucenia wniosku (niepoprawny US)

W przypadku kiedy urzad skarbowy jest niepoprawny i zostata wybrana opcja “ODRZUC” w
zaktadce mieszkancow, system w ramach potwierdzenia odpytuje osobe dokonujgcg zmian, czy
odrzuci¢ wniosek. Opcjonalnie daje mozliwos¢ dodania indywidualnej wiadomosci dla uzytkownika,
ktora zostanie zawarta w mailu o odrzuceniu wniosku.

Podaj powdd odrzucenia wniosku

@ Dodaj wiadomoéé¢ dla uzytkownika

Niepoprawny Urzgd Skarbowy

WYSLIJ ANULUJ

Po potwierdzeniu system zmienia status uzytkownika oraz przesyta powiadomienie do uzytkownika
wraz z opcjonalnym powodem odrzucenia podanym w modalu.
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3.2.2. Komunikat odrzucenia wniosku (poprawny Urzad Skarbowy)

W przypadku kiedy urzad skarbowy jest poprawny, a zostata wybrana opcja “ODRZUC” w zaktadce
mieszkancow, system w ramach potwierdzenia odpytuje osobe dokonujgcg zmian, czy na pewno
odrzuci¢ wniosek pomimo spetnienia kryteriow przyznania statusu. Opcjonalnie daje mozliwos¢
dodania indywidualnej wiadomosci dla uzytkownika, ktéra zostanie zawarta w mailu o odrzuceniu
whniosku.

Czy na pewno chcesz odrzucic¢ wniosek
o przyznanie statusu podatnika?

D Dodaj windomosé dia udythownika

Miepoprawny Urzgd Skarbowy

Po potwierdzeniu system zmienia status uzytkownika oraz przesyta powiadomienie do uzytkownika
wraz z opcjonalnym powodem odrzucenia podanym w modalu.

3.2.3. Komunikat akceptacji wniosku (niepoprawny US)

W przypadku kiedy urzad skarbowy jest niepoprawny, a zostata wybrana opcja “AKTYWUJ” w
zaktadce mieszkancow, system w ramach potwierdzenia odpytuje osobe dokonujgcg zmian, czy na
pewno potwierdzi¢ wniosek pomimo niespetnienia kryteriéw przyznania statusu. Opcjonalnie daje
mozliwos¢ dodania indywidualnej wiadomosci dla uzytkownika, ktéra zostanie zawarta w mailu o
akceptacji wniosku.

Podany Urzad Skarbowy w UPO jest niepoprawny,
czy na pewnochcesz zaakceptowac wniosek?

D Dodaj windomost dla uytkownika

Trest wisdomaodeol

Po potwierdzeniu system zmienia status uzytkownika oraz przesyta powiadomienie do uzytkownika
wraz z opcjonalnym powodem odrzucenia podanym w modalu.
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3.3.  Zaktadka Uzytkownik - DANE

Zmiany w dotyczasowym widoku:
Usuniecie danych (pol z datami) o statusie, i przeniesienie ich do zaktadki administracja

Widok po zmianach

= Mieszkanicy #3468297 SR - ]
:, MIQSZkEIﬁCY DANE KARTY OSWIADCZENIA HISTORIA ADMINISTRAC A PROMOC JEKUPONY
9 Partnerzy
Powiadomienia
—
B Tag
u Oeéwladczenla ——
B Szablony powiadomis
- -
B Usytkowni
B | cje -—
u Raport
L .
Q Ustawienia / Systemowe
-
- -
- e
Lirrigd sharbowy

Urzad Skarbowy Wroctaw - Fa.. -

Numer karty
729297271036

Typ larty
MNasz Wroclaw .I!\[;}-Ill(ﬂqﬂ.

LI

m i e
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3.4. Zaktadka uzytkownik - ADMINISTRACJA

Widok aktualny

= Mieszkancy #2072706

2 Mieszkancy DANE KARTY OSWIADCZENIA HISTORIA ADMINISTRACJA PROMOCJE/KUPONY
Q@ Parnerzy Stan

N Zakoriczony
Powiadomienia

Tagi PRZESLLJ WIADOMOSC EMAIL

(<IN

) ) Tagi
Oswiadczenia
dorosly
f=  Szablony powiadomien
| POBIERZ RAPORT
= Uzytkownicy
B Promocje aE
M Raporty
8 Ustawienia / Systemowe
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Zmiany w dotyczasowym widoku:
Dodanie elementu “Status podatnika” dajacego mozliwos¢ zmiany statusu (lista rozwijalna-
mozliwy wybor tylko jednej pozycji). Po wybraniu odpowiedniego statusu - potwierdzenie zmian
przyciskiem “zapisz” na dole zaktadki.

Dodanie elementu “ Data waznosci statusu”
Mozliwosc edycji pola, poprzez wpisanie recznie daty w formacie “rrrr-mm-dd”

Dodanie elementu “Data rozpatrzenia wniosku” - wyswietlanie daty rozpatrzenia ostatniego
whniosku. Brak mozliwosci edycji pola.

Dodanie nagtowkow: “Tagi uzytkownika”, “Wiadomos¢ do Uzytkownika”, “Rarport Uzytkownika”

Widok po zmianach

= Mieszkancy #3468597 c a
2 Mieszkarcy ANE EARTY OSWIADCZENIA HISTORIA ADMINISTRACIA PROMOCJE KUPONY
*] Status podatnika
ﬁ ATy -

o t
Data waznosss statusu
-3 20220907
0 ez Tagi urytkawnika
= I
Wiadomasc do Uiytkownika
= ¥ T PRZESLL) WIADOMOSC EMAIL
B Fomoge Rapost Uiytkownika

POBIERZ RAPORT

Zmiana statusu jest rdwnoznaczna z przestaniem powiadomienia e-mail do uzytkownika o zmianie
statusu jego konta.

STRONA: 32



3.5.

Ponizej znajduje sie tabela z mozliwymi recznymi

Zmiany statusow przez administratora lub moderatora

wyswietlania ich w elementach systemu.

NASzZ
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zmianami statusow, oraz forma

Zmiana statusu na:

Zmiana statusu na:

Aktywny Konczy sie
Status: Zmiana daty waznosci statusu podatnika na:
Aktywny Moment zmiany statusu + X dni
Status: Zmiana daty waznosci statusu podatnika na:
W weryfikacji Moment zmiany statusu + X msc
Status: Zmiana daty waznosci statusu podatnika na:
Konczy sie Moment zmiany statusu + X msc
Status: Zmiana daty waznosci statusu podatnika na:
Konczy sie, Moment zmiany statusu + X msc
W weryfikacji
Status: Zmiana daty waznosci statusu podatnika na:
Brak Moment zmiany statusu + X msc

STRONA: 33



NASzZ
WROCLAW

3.6. Zaktadka partnerzy - ADMINISTRACJA

Widok aktualny
= Partner Hard Rock Cafe
2 Mieszkaricy DANE UZYTKOWNICY ADMINISTRACJA RAPORTY
Q Partnerzy Status
Publiczny -
Powiadomienia

Tagi B zZapisz

Oswiadczenia

o9

Szablony powiadomien

Uzytkownicy

Promocje

Raporty

o B8 KB

Ustawienia / Systemowe
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Zmiany w dotyczasowym widoku:
Dodanie dwodch elementéw w zaktadce administracja, tak aby administrator miat mozliwos¢ nadania
dodatkowych uprawnien danemu partnerowi.

Zmiana statusu podatnika.

Pozwoli to zmieni¢ status podatnika, np. pracownikowi danego partnera.

Przyktad: Po przedtozeniu odpowiednich dokumentow przez uzytkownika systemu Nasz Wroctaw,
pracownik BOK bedzie mogt uzytkownikowi aktywowac status podatnika

Dostep do API - status podatnika.

Pozwoli to uzyskac¢ dostep do informacji o statusie podatnika dla listy wszystkich uzytkownikow,
przez wybranego partnera (poprzez API, w formie zaszyfrowanej - specyfikacja integracji w
zataczniku).

Widok po zmianach

= Partner Hard Rock Cafe

- IYTROWNICY ADMINISTRAC.JA RAPORTY
Q@ Partnerzy Status
Publiczny -
Uprawnienia
& Zmiana statusu podatnika
@ [] Dostep do AP| - status podatnika
= I
B
m
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Statusy podatnika
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4. Zmiany statuséw w systemie
Zmiana statusu | Zmiana statusu na: | Zmiana statusu na: | Zmiana statusu na: | Zmiana statusu na:
na:
W weryfikacji Konczy sie Konczy sie, Brak
Aktywny W weryfikacji
Status: Nastepuje Nastepuja w
Aktywny automatycznie, w momencie
momencie kiedy zataczenia UPO,
pozostato X dni do przez uzytkownika
konca waznosci ktory ma status
konta konczy sie
Status: Nastepuje w Nastepuje w
momencie, momencie, kiedy
W weryfikacji kiedy partner, administrator lub
administrator moderator odrzuca
lub moderator wniosek o przyznanie
zaakceptuja statusu
wniosek o
przyznanie
statusu
Status: Nastepuje w Nastepuja w Nastepuje w
Konczy sie momencie, momencie momencie, kiedy nie
kiedy partner, zataczenia UPO, zostanie przedtuzony
moderator lub przez uzytkownika | status przed koncem
administrator ktéry ma status uptywu jego daty
zaakceptuja konczy sie waznosci.
wniosek o
przyznanie
statusu (tylko
weryfikacja
stacjonarna)
Status: Nastepuje w Nastepuje w Nastepuje w
Konczy sie, momencie, momencie, kiedy momencie, kiedy
W weryfikacji kiedy partner nie zostanie partner lub
lub przedtuzony status administrator
administrator przed koncem odrzuca wniosek o
zaakceptuja uptywu jego daty przyznanie statusu lub
wniosek o waznosci, ale uptynie okres daty
przyznanie uzytkownik waznosci statusu.
statusu zamiescit UPO,
ktére nie zostato
jeszcze
rozpatrzone
Status: Nastepuje w Nastepuje
Brak momencie, automatycznie, gdy
kiedy partner, uzytkownik

moderator lub
administrator
zaakceptuja
wniosek o
przyznanie
statusu (tylko
weryfikacja
stacjonarna)

zataczyt poprawny
plik UPO

opracowanie: AGENCJA ROZWOJU AGLOMERACJI WROCLAWSKIEJ | wersja 1.0 | WRZESIEN 2020

STRONA: 36



NASzZ
WROCLAW

Powiadomienia mailowe
1. Zmiany w wysytaniu powiadomieni mailowych

1.1.  Aktualny status wysytania powiadomien:
Zatozenie konta - NIE

Potwierdzenie ztozenia wniosku - TAK
Zarchiwizowanie konta - TAK
Potwierdzenie akceptacji wniosku - TAK x2
Odrzucenie wniosku - TAK

1.2.  Zmiany do wprowadzenia

Zatozenie konta - TAK

Potwierdzenie ztozenia wniosku - NIE
Zarchiwizowanie konta - NIE

Zmiany statusu konta - TAK

Specyfikacja integracji APl - MENNICA

1.  Cel integracji
Integracja ma na celu przekazanie (w sposob zahaszowany) wybranych danych
uzytkownikéw z systemu Nasz Wroctaw do systemu Urbancard.
Przekazanie danych, ma na celu powigzanie statusu Nasz Wroctaw z klientem kupujacym
bilety w systemie UrbanCard.

2. Wymiana danych odbywac¢ sie bedzie w dwéch trybach:

2.1.  Zbiorcze udostepnienie informacji o wszystkich kontach (posiadajgcych status
podatnika) z systemu Nasz Wroctaw do systemu Urbancard majace na celu
weryfikacje integralnosci danych (ustawiony cache po stronie APl na 1h).

2.2. Zmiana statusu w bazie NW (aktywacja statusu, usuniecie statusu, wygasniecie
waznosci), zmiana numeru telefonu lub usuniecie konta (anonimizacja danych) musi
by¢ zapisywana w Systemie w formie “odrebnego wpisu”, w celu przekazania listy
zmian do systemu Urbancard. Szczegotowy zakres integracji opisuje zatacznik
“‘Integracja systemu Nasz Wroctaw z systemem Mennicy”.
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